Zatacznik nr 2 do Ogtoszenia
—znak sprawy: OR-1V.272.1.27.2020

Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy
w sprawie zamowienia publicznego:

§1

Przedmiot umowy

1. W rezultacie dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu
o udzielenie zamdéwienia publicznego pn. ,Swiadczenie ustug pocztowych” (znak sprawy:
OR-IV.272.1.27.2020), Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji zamoéwienia, ktérego
przedmiotem jest swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, oraz
transport przesytek z/do budynku Zamawiajgcego z/do placéwki nadawczo-odbiorczej
Wykonawcy, a Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaptaty za wykonane zamdwienie.

2. Opis zamOwienia zawiera zatgcznik do niniejszej umowy stanowigcy Szczegdtowy Opis
Przedmiotu Zamodwienia (dalej ,,SOPZ”) oraz oferta przetargowa Wykonawcy z dnia ..... . ......
.2020 . (znak sprawy: OR-1V.272.1.27.2020)” zwana dalej ,ofertg Wykonawcy”.

§2

Warunki realizacji zamoéwienia:

1. Wykonawca zobowigzany jest do s$wiadczenia ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym dotyczacych przesytek rejestrowanych i nierejestrowanych na potrzeby
Zamawiajgcego zgodnie z niniejsza umowg, zatgcznikiem do umowy (SOPZ) oraz zgodnie
z cenami i warunkami podanymi w ofercie Wykonawcy.

2. Obowigzki Zamawiajgcego okresla SOPZ.

3. Wykonawca zobowigzany jest realizowaé zamowienie w okresie od dnia 01.01.2021 r. do
31.12.2021r.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania pracy z zachowaniem starannosci zawodowej,
rzetelnie i terminowo.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do wspdtpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie wykonywania
zamoéwienia.

6. Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie przesytek wykonywane bedzie zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmniejszenia ogdlnej ilosci rodzajéw wystanych
przesytek, wynikajgcej z oferty.

8. Ustugi pocztowe bedace przedmiotem umowy, swiadczone bedg zgodnie z obowigzujgcym
u Wykonawcy aktualnym Regulaminem $wiadczenia ustug. Jednoczesnie Zamawiajacy
zastrzega, iz postanowienia Regulaminu, o ktéorym mowa powyzej, niezgodne
z postanowieniami umowy, nie bedg miaty zastosowania.

9. Obowigzkiem Wykonawcy jest przyjmowanie od Zamawiajgcego, w uzgodnionym czasie
wszelkich zgtoszen i reklamacji, dotyczgcych realizacji postanowien niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzany jest odpowiedzie¢ na piSmie Zamawiajgcemu na zgtoszone przez
niego uwagi lub ztozong reklamacje niezwtocznie — z zastrzezeniem zdan nastepnych.
Reklamacje dotyczgce przesytek krajowych powinny byé rozpatrzone i wykonane w terminie
nie dtuzszym niz 30 dni, liczac od dnia ztozenia reklamacji przez zamawiajgcego. Reklamacje
dotyczace przesytek zagranicznych powinny by¢ rozpatrzone i wykonane w terminie nie
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dtuzszym niz 3 miesigce, liczac od dnia ztozenia reklamacji przez zamawiajgcego. Reklamacje
z tytutu niewykonania okreslonej ustugi mozna zgtosi¢ Wykonawcy po uptywie 14 dnia od
nadania przesytki rejestrowanej, nie pdzniej jednak, niz 12 miesiecy od dnia jej nadania
— dotyczy przesytek krajowych. Reklamacje z tytutu niewykonania okreslonej ustugi mozna
zgtosi¢ Wykonawcy po uptywie 14 dnia od nadania przesyitki zagranicznej, nie pdzniej jednak,
niz 6 miesiecy, liczac od dnia nastepnego pod dniu nadania przesytki zagraniczne;j.
Reklamacje sktadane bedg pisemnie.

§3

Cena, warunki ptatnosci:

1. Cena:

1) Zamawiajacy zobowigzuje sie zaptfaci¢ Wykonawcy za wykonane zamowienie cene brutto,
zgodnie z ofertg Wykonawcy, w wysokosci nieprzekraczajgcej .....cceceeeesseeceees zt (stownie:

2) Ceny jednostkowe netto okreslone w ofercie Wykonawcy nie ulegng podwyzce w okresie
obowigzywania umowy — z zastrzezeniem zdania trzeciego. Do ww. cen Wykonawca bedzie
naliczat podatek od towaréw i ustug VAT, stosujac stawke procentowa zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Dopuszcza sie mozliwosé podwyziszenia cen jednostkowych
netto okreslonych w ofercie Wykonawcy, w przypadku wzrostu tych cen zgodnie z
przedtozonym przez Wykonawce dokumentem zatwierdzajgcym ten wzrost przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w sposdéb dopuszczony przez Prawo pocztowe.
Podwyzka cen jednostkowych netto nastepuje na podstawie aneksu. Zmiana cen
jednostkowych brutto zwigzana ze zmiang stawki podatku od towaréw i ustug VAT
nastepuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej strony i nie stanowi zmiany tresci
umowy.

3) W przypadku, gdy suma faktur wystawionych w okresie obowigzywania umowy nie osiggnie
kwoty wynagrodzenia catkowitego brutto, umowa wygasnie z uptywem okresu na jaki
zostanie zawarta, a Wykonawcy nie beda przystugiwaty z tego tytutu zadne roszczenia
wzgledem Zamawiajgcego.

4) Jezeli w okresie trwania umowy Zamawiajacy zrealizuje mniejszg ilos¢ poszczegdlnych
rodzajéw przesytek oraz ustugi odbioru poczty niz zostaty okreslone w postepowaniu
przetargowym, wynagrodzenie catkowite Wykonawcy ulegnie odpowiedniemu zmniejszeniu.

2. Warunki ptatnosci:

1) Warunki pfatnosci okreslone s3 w SOPZ. Jezeli co innego nie wynika z postanowien SOPZ
stosuje sie postanowienia pkt 2-5.

2) Podstawg obliczenia naleznych optat bedzie suma optat za realizacje ustugi odbioru poczty
oraz przesytki faktycznie nadane lub zwrdécone w miesiecznym okresie rozliczeniowym
(miesigc kalendarzowy), stwierdzona protokolarnie co do ilosci, rodzaju i wagi na podstawie
dokumentéw nadawczych lub oddawczych oraz obowigzujgcych optat w szczegdélnosci
z uwzglednieniem:

a) wysokosci wptaty na poczet optat za przesyiki;
b) wysokosci wptat za zwrdcone listy polecone.
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3) Kazdorazowa nalezno$¢ przystugujgca Wykonawcy zostanie uregulowana przelewem
z rachunku Zamawiajgcego na rachunek Wykonawcy. Za dzied zaptfaty uznaje sie date
uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

4) Kazdorazowa naleznos$¢ przystugujgca Wykonawcy, nastagpi w terminie do 21 dni — liczac od
dnia wystawienia faktury. Adresem dla doreczenia Zamawiajgcemu faktury jest: Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego, al. tukasza Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszow.
Podstawg do wystawienia faktury bedzie protokét odbioru czesci zamdwienia bez zastrzezen
podpisany przez Zamawiajgcego. Nr rachunku bankowego Wykonawcy, na ktéry
Zamawiajacy dokona zaptaty za wykonane zadanie, bedzie umieszczony na fakturze/
rachunku.

Zrédto finansowania: Dziat 750, rozdziat 75018, § 4300.
5) Faktura/rachunek musi by¢ wystawiona/y na podatnika o nazwie:

Nabywca: Odbiorca:

Wojewddztwo Podkarpackie Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
al. tukasza Cieplinskiego 4 Podkarpackiego w Rzeszowie
35-010 Rzeszow al. tukasza Cieplinskiego 4

NIP: 813-33-15-014 35-010 Rzeszow

REGON: 690581324

84

Postanowienia dotyczgce odbioru zamoéwienia:

1. W terminie do 7 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym byty swiadczone ustugi
bedace przedmiotem umowy zostanie sporzadzony protokdt odbioru czesci zamdwienia,
podpisany przez komisje odbioru sktadajgca sie z przedstawicieli Zamawiajgcego.

2. Protokoét odbioru, o ktérym mowa w ust. 1, powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:
a) dzien i miejsce odbioru czesci zamdwienia,
b) oswiadczenie wszystkich cztonkédw komisji odbioru o brak naruszen postanowien
umowy, albo o stwierdzonych naruszeniach w wykonaniu zaméwienia,
c¢) w przypadku stwierdzenia naruszenia, wskazanie naruszenia oraz wysokos¢ i sposéb
wyliczenia wysokosci kary za stwierdzone naruszenie (o ile dotyczy).

3. W imieniu Zamawiajgcego odbioru czesci zaméwienia, dokona poprzez podpisanie protokotu
odbioru zaméwienia, bgdz oswiadczy na pismie, iz odbioru odmawia z podaniem przyczyny
komisja w sktadzie:

a) Anna Furtak,

b) Magdalena Furman.
Zmiana 0s0b, o ktérych mowa wyzej, nastepuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej strony
i nie stanowi zmiany tresci umowy.

§5
Kary umowne:

1. Strony umowy ustalajg zgodnie nastepujgce kary umowne w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania, jak réwniez w przypadku niewykonywania badZ nienalezytego
wykonywania postanowien niniejszej umowy:
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1) Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu na wypadek niedotrzymania okreslonego
w umowie terminu rozpoczecia $wiadczenia ustugi bedacej przedmiotem umowy, za
kazdy rozpoczety dzied przekroczenia terminu kare w wysokosci 0,3% wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 3 ust. 1 umowy;

2) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu na wypadek zaprzestania realizacji postanowien
niniejszej umowy, za kazdy rozpoczety dzien przerwy w Swiadczeniu przedmiotu umowy
kare w wysokosci 0,3% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 umowy;

3) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu na wypadek uniemozliwienia z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy $ledzenia przez internet rejestrowanych przesytek pocztowych
w obrocie krajowym, kazdorazowo kare w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust. 1 umowy;

4) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kazdorazowo, w przypadku naruszenia przez
Wykonawce warunku innego niz okreslonego w pkt. 1-3 okreslonego w umowie w tym
w zatgczniku do umowy (SOPZ), kare w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust. 1 umowy, chyba ze naruszenie wskazanych warunkéw nastgpito
na skutek btedu Zamawiajgcego;

5) W przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 5%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 umowy;

6) W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po jego
stronie, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 umowy.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania od Wykonawcy — na
zasadach ogélnych — przenoszacego wysokos¢ kar umownych, jezeli rzeczywista wartos¢
powstatej szkody przekroczy wysokosé kar umownych.

. Zaptata kary umowne] nastepuje na pisemne wezwanie Zamawiajacego, w ktérym to
wezwaniu Zamawiajacy podaje wysokos¢ kary, powdd natozenia kary oraz nr rachunku
bankowego na ktdry nalezy wptaci¢ kare — z zastrzezeniem ust. 4. Zaptata kary, o ktorej
mowa w § 5 ust. 1 pkt 5 lub 6 nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku dokonania zaptaty
wszystkich kar wczesniej natozonych.

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo potracania kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy po przeprowadzeniu postepowania potwierdzajgcego zasadnos$é i wysokosé
naliczonej kary umowne;j.

§6
Dane osobowe
. Strony wzajemnie powierzajg sobie przetwarzanie podstawowych danych osobowych (takich
jak imie i nazwisko, dane kontaktowe, dane dot. stanowiska i zakresu kompetencji) oséb
uczestniczgcych w realizacji umowy, dla celdw jej realizacji i biezgcych kontaktéw przy
wykonywaniu Umowy, na czas jej obowigzywania. Strona majgca dostep do danych ma
nastepujgce obowigzki zwigzane z powierzeniem przetwarzania danych:

1) Bedzie przetwarza¢ te dane osobowe zgodnie z niniejszg umowag i innymi pisemnymi
instrukcjami strony przekazujgcej dane osobowe, wyfgcznie na udokumentowane
polecenie Strony przekazujgcej, tylko w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne do
realizacji Umowy, chyba ze obowigzek taki naktada na te Strone przepis prawa; w takim
przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Strona Przetwarzajgca informuje Strone
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Przekazujgca o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny;

Zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie
do zachowania tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy;

Oswiadcza, ze zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi i chronito prawa
0sbb, ktérych dane dotyczg, w tym podejmuje wszelkie srodki wymagane na mocy art.
32 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016,
str. 1), dalej ,,RODO”;

W przypadku, gdy Strona przekazujgca wyrazi zgode na dalsze powierzenie przez Strone
przetwarzajacg przetwarzania danych osobowych w imieniu Strony przekazujacej w celu
Swiadczenia dostaw/ustug zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy, Strona
przetwarzajaca zapewni, ze kazdy podwykonawca zostanie zobowigzany do ochrony
danych co najmniej na poziomie okreslonym w niniejszej Umowie. Petna
odpowiedzialnos¢ za wywigzanie sie ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkach
spoczywa na Stronie przetwarzajacej;

Biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwosci pomaga Stronie
przekazujgcej poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywigzaé sie
z obowigzku odpowiadania na Zzadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw;

Uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne jej informacje, pomaga Stronie
przekazujgcej wywigzac sie z obowigzkdw okreslonych w art. 32—-36 RODO;

Po zakoniczeniu powierzenia przetwarzania, zaleznie od decyzji Strony przekazujacej,
usuwa lub zwraca jej wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie,
chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie
danych osobowych;

Udostepnia Stronie przekazujacej wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw administratora oraz umozliwia Stronie przekazujgcej lub
upowaznionemu audytorowi przeprowadzanie audytéw, w tym inspekgc;ji, i przyczynia sie
do nich.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia z Zamawiajgcym odrebnej Umowy o powierzenie
przetwarzania danych osobowych jezeli tego zazgda Zamawiajgcy. Umowa powierzenia
przetwarzania danych osobowych zostanie przygotowana przez Zamawiajgcego i podpisana
niezwtocznie po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego potrzeby zawarcia takiej umowy.

§7
Warunki ogdlne

1. Strony umowy zobowigzujg sie do wykonywania postanowien niniejszej umowy nalezycie,
a ewentualne drobne spory zatatwiaé¢ polubownie. W przypadku wystgpienia trudnosci
z interpretacja umowy Zamawiajgcy i Wykonawca bedga sie positkowac¢ postanowieniami
oferty Wykonawcy i Ogtoszenia o zamowieniu (znak sprawy: OR-1V.272.1.27.2020).
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2. W przypadku nie dojscia do porozumienia sagdem witasciwym do rozpatrywania sporow
wynikajgcych z realizacji postanowien niniejszej umowy jest sad witasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz inne przepisy
obowigzujgce w zakresie realizacji postanowien niniejszej umowy.

4. Strony umowy zobowigzujg sie do wzajemnego pisemnego informowania o wszelkich
okolicznosciach majgcych istotne znaczenie dla realizacji postanowien niniejszej umowy.

5. Po stronie Zamawiajgcego osobami uprawnionymi do kontaktow z Wykonawcg w sprawie
realizacji postanowien umowy sg:
a) Pani Anna Furtak,
D) .
Po stronie Wykonawcy osobg uprawniong do kontaktéw z Zamawiajgcym w sprawie
realizacji postanowien UMOWY JESt ......cccccceueieieiniinecre e .
Zmiana osob, o ktérych mowa wyzej, nastepuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej
strony i nie stanowi zmiany tresci umowy.

6. Adres Wykonawcy do doreczenia wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszg umowag jest
tozsamy z adresem wskazanym w komparycji niniejszej umowy. Wykonawca zobowigzuje sie
do informowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie swojego adresu.

7. W razie niedopetnienia obowigzku, o ktérym mowa w ustepie poprzedzajgcym Wykonawca
wyraza zgode na wysylanie przez Zamawiajgcego wszelkich pism pod adres ostatnio przez
Wykonawce podany — ze skutkiem doreczenia.

8. Za zgodq osbb, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 umowy, do celéw sktadania reklamacji moze by¢
ustalony inny adres i forma niz to wskazano w ust. 6, z zastrzezeniem ze zfozenie reklamacji
na wyzej wskazany adres zawsze jest skuteczne.

9. Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpi¢ tylko pisemnie, w formie aneksu
podpisanego przez obie strony.

10. Strony zawierajg umowe na czas okreslony. Umowa wchodzi w zycie w dniu podpisania

z tym, ze zamoéwienie bedzie wykonywane od dnia 01.01.2021 r. do dnia 31.12.2021 .

11. Strony umowy mogg jednostronnie na pismie wypowiedzie¢ umowe przed terminem jej
wygasniecia, w trybie natychmiastowym, jedynie z waznych przyczyn dotyczgcych razacego
naruszenia badz naruszania jej postanowien. Razgcym naruszeniem postanowiei umowy,
bedzie w szczegdlnosci:

a) trzykrotne nie odebranie od Zamawiajgcego przez Wykonawca przesytek w dniu
i czasie ustalonym niniejszg umowg;

b) pieciokrotne nie dostarczenie do Zamawiajgcego przez Wykonawca przesytek w dniu
i czasie ustalonym niniejszg umowg;

c) dwukrotne nie odebranie lub nie nadanie odebranych od Zamawiajacego przesytek
w dniu odbioru, ktére wymagajg urzedowego poswiadczenia nadania u operatora
Wyznaczonego;

d) dziesieciokrotne uniemozliwienie Zamawiajgcemu z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy $ledzenia przez internet rejestrowanych przesytek pocztowych w obrocie
krajowym;
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zamowienia publicznego — znak sprawy: OR-1V.272.1.27.2020

e) opodzinienie w przystgpieniu do realizacji postanowien niniejszej umowy wynoszgce
wiecej niz 7 dni;

f) zaprzestanie realizacji postanowien niniejszej umowy jezeli przerwa w Swiadczeniu
przedmiotu umowy wynosi¢ bedzie wiecej niz 2 dni;

g) trzykrotne zaprzestanie realizacji postanowien niniejszej umowy — bez wzgledu na czas
kazdorazowej przerwy w Swiadczeniu przedmiotu umowy.

Umowa moze byé rozwigzana w kazdym czasie i bez koniecznosci zaistnienia jakiejkolwiek
przestanki warunkujgcej mozliwos¢ jej rozwigzania, tylko za zgodnym porozumieniem stron
umowy sporzgdzonym na pismie.

Integralng czescia umowy jest zatacznik: Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia. Umowa
zostata sporzadzona i podpisana w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach — jeden
egzemplarz dla Wykonawcy oraz dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.
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